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FEEDBACK FROM PARENTS REPORT 

2020-21 

METHODOLOGY: 

Parent’s feedback is collected to know the general opinions and get valuable 

suggestions from parents about the college, its infrastructure facilities and the 

academic requirements, especially regarding the online classes during the 

current academic year in the wake of covid-19 pandemic. Parents feedback 

collection was conducted using google form. Questions were framed in 

Malayalam and English. The questionnaire has been framed based on all 

dimensions and the parents were permitted to remain anonymous to receive 

frank responses.  The data analysis team of IQAC conducted the detailed 

analysis on the survey responses. 

The overall satisfaction and opinions of the parents on various key areas 

including the exams, attendance, fees, placements, infrastructural facilities, 

etc. and also the feedback related to online classes in the wake of covid -19 

pandemic during the last academic year were collected based on 16 questions. 

The survey supports the college to evaluate and improve the total system of 

the college on a positive ground. 

Number of respondents: 282 
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The feedback questionnaire to parents is attached herewith: 

                               രക്ഷിതാക്കളുടെ അഭിപ്രായങ്ങൾ      

 (Parent's Responses) 

 

ച ാദ്യാവലി (Questionnaire) 

പ്രതികരണങ്ങൾ 

(responses) 



Sl.No.  

നിങ്ങളുടെ പ്രതികരണത്തിടനതിടര ദയവായി 

√  മാർക്ക്  അെയാളടെെുത്തുക 

(Please mark √ against your response) 

മികവുറ്റത് 

(Excellent) 

വള

ടര 

നല്ല

ത ്

(Very 

Good) 

നല്ല

ത ്

(Good

) 

ശരാ

ശരി 

(Aver

age) 

മമാ

ശം 

(Poor) 

 

1 

കയാമ്പസിൽ നിലനിൽക്കുന്ന അച്ചെക്കത്തിൽ 

തൃപ്തനാമണാ? (Discipline in the College) 

     

 

2 

കുട്ടിയുടെ രഠന കാരയങ്ങളിൽ 

അധ്യാരക്ർക്കുള്ള പ്ശദ്ധ (Teacher’s interest in 

development of student) 

     

 

3 

അധ്യാരകർ സമയബന്ധിതമായി രാഠരുസ്തക 

വിഷയങ്ങൾ തീർക്കുന്നുമടാ? (timely conduct of 

lectures and practical) 

     

 

4 

രരീക്ഷ, മൂലയനിർണ്ണയം എന്നിവ കൃതയ 

സമയത്ത് രൂർത്തിയാക്കുന്നുമടാ? (Timely 

conduct of exams, publication of results) 

     

 

5 
രാമഠയതര പ്രവർത്തനങ്ങൾക്കുള്ള 

അവസരങ്ങൾ (Extracurricular activities) 

     

6 
മ ാസ്റ്റൽ സൗകരയങ്ങൾ (Hostel Facilities) 

     

7 മ ാസ്റ്റലിടല അച്ചെക്കം (Discipline in Hostel) 
     

8 ലലപ്ബറി സൗകരയങ്ങൾ (Library facilities) 
     

9 കാന്റീൻ സൗകരയങ്ങൾ (Canteen facilities) 
     

10 മകാമളജ് ഓഫീസ് കാരയക്ഷമത, ഫീസ് ക്ളക്ഷൻ 

തുെങ്ങിയവ (fee collection, Scholarships etc) 

     

 

11 

ഉന്നത രഠനത്തിനുള്ള മപ്രാത്സാ നം (Assistance 

for higher studies) 

     

 

12 

ടതാഴിലവസരങ്ങൾ സൃഷ്ടിക്കുന്നതിടല 

നെരെികൾ (assisatnce for placements) 

     

 

 

13 

കുട്ടിയുടെ  ാജർ , രഠനത്തിടല രുമരാഗതി 

തുെങ്ങിയവ നിങ്ങടള അറിയിക്കമടാ?? (College 

informs you about the attendance, progress) 

ഉട(്Yes)  ഇല്ല 

(No) 

 



 

14 

വിദയാർത്ഥിയുടെ  ാജർ നില തത്സമയം 

അറിയുന്നതിൽ താൽെരയമുമടാ? (Do you like to 

know attendance of student daily?) 

ഉട(്Yes  ഇല്ല 

(No) 

 

 

15 

മകാവിഡ് കാലയളവിൽ മകാമളജിൽ നിന്നുള്ള 

ഓൺലലൻ ക്ലാസുകടളക്കുറിച്്ച നിങ്ങളുടെ 

അഭിപ്രായം എന്താണ്? (Online classes from the college 

during the covid-19 period) 

    

 

16 

അദ്ധയാരകർ നിങ്ങളുടെ വിദയാർത്ഥിടയ 

രഠനങ്ങളിൽ പ്ശദ്ധിക്കുന്നതിടനക്കുറിച്്ച 

നിങ്ങളുടെ അഭിപ്രായം എന്താണ്, പ്രമതയകിച്ചും ഈ 

വർഷം (2020-21 - മകാവിഡ് 19 കാലയളവ്) (Teachers 

mentoring your student in studies, especially during the current 

year (2020-21 - Covid 19 period)) 

    

          

     Any more suggestions? (കൂെുതൽ നിർമേശങ്ങളുമടാ?): 

നിർബന്ധമല്ല (Not necessary) 

വിദയാർത്ഥിയുടെ മരര്  (Name of the Student): 
ഒെ് 

(Signature) 

 

രക്ഷകർത്താവിന്ടറ മരര്  (Name of the Parent): 
ഒെ് 

(Signature) 

 

ക്ലാസ് (Department) :  

 

FEEDBACK ANALYSIS 

Suggestions from Parents: 

• The internal exam results may be communicated to parents 

• All good 

• Should conduct offline classes randomly for every classes 

• Parent Teachers students meets should be held every quarter 

• Use English while teaching 



• Revision, test, etc needed before semester exams. 

• Portions must be completed three weeks before exam. 

• Include more extra curricular activities 

• Give minimum 1 day gap between exam 

• Uniforms to be a good option if possible 

• Daily updates on next day’s online classes would be appreciated 

• Improve canteen facilities 

• Should provide more opportunities for good rapport with students and teachers 

• Tie up with prestigious institutions for imparting sound exposures in the activities 

connected with the subject,may be provided.especially for the final year students. 

• Give more attention in placement and higher studies 

• If online classes will start for 3 days in a week (continuously) it will be good for the 

children to learn the subject more clearly and even better. Offline Classes will be little 

more efficient and effective.  

Actions Taken 

1. Offline Classes- College will be arranging offline doubt clearing sessions and practical 

classes in the vacation. 

2. College uniform- the matter is to be discussed in student’s council and College council 

before making a final decision. 

3. Inform marks of internal exams- Decided to inform marks of internal exams to parents 

through class teachers. 

4. Interval between exams- The matter has been settled as Controller of Examinations has 

introduced study holidays in between semester exam days. 

  


